r

uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v platnom zneni
(d'alej len ,,zmluva®)

7?f " Réamcova zmluva o poskytovani sluzieb | “-o 5%7 20 70

1. Zmluvné strany

Dodavatel" HOPIN, s.r. 0.

Sidlo: Pribinova 4/17952, 811 09 Bratislava

ICO: 45643423

DIC / IC DPH: 2023083524/SK2023083524

Registracia: OR OS Bratislava |, odd. Sro, vlozka ¢.66329/B
Zastupeny: Mgr. Martin Winkler a Martin Baran, konatelia

Bankove spojenie: SK52 1100 0000 0029 4800 2325
(dalej len ,Dodavatel”)

a
Odberatel" Galéria mesta Bratislavy

Sidlo: FrantiSkanske namestie 11, Bratislava 815 35 Bratislava
ICO: 00179752

DIC / IC DPH: 2020801772, neplatca dph

Registracia:

Zastlpeny: Mgr. Katarina Trnovska, ArtD.

Bankové spojenie: IBAN : SK 3909000000005028001091  Slov. sporiteliia

(dalej len ,Odberatel*)

(Dodavatel a Odberatel spoloéne dalej len ako ,Zmluvné strany" alebo samostatne aj ako ,Zmluvna strana“)

2. Preambula

2.1 Dodavatel je drzitelom a vykonavatelom majetkovych autorskych prav k autorskému dielu, a to
pocitaovemu programu - aplikécii urenej pre webové rozhranie ako aj komunikagné zariadenia s
modulom GPS, a to najma smartfony a tablety, za i¢elom objednania a vyuZitia taxisluzby s nazvom
aplikacie HOPINTAXI (dalej len ,aplikacia HOPINTAXI®).

2.2 Dodavatel vyhlasuje, Ze je prostrednictvom aplikacie HOPINTAXI schopny a opravneny realizovat
sprostredkovanie uzavretia zmluvy o preprave (taxisluzby) v prospech Odberatela s tretou osobou
(vodicom taxisluzby).

2.3 Odberatel je osoba, ktora mé zaujem vyuZzivat uvedenu aplikaciu HOPINTAXI a ma zaujem na tom, aby
Dodavatel realizoval spravu u¢tu Odberatela, sprostredkuval pre Odberatela prepravu prostrednictvom
vodicov taxisluzby, preberal platby pre vodicov taxisluzby za zrealizované prepravy a vykonaval iné
Cinnosti dohodnuté v tejto zmluve, pricom za dohodnuté Ginnosti sa zavazuje Odberatel uhradzat
Dodévatelovi dohodnutt odmenu.

2.4 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze maju zaujem uzavriet zmluvu, na zaklade ktorej bude Dodavatel pre
Odberatela vykonavat predmet tejto zmluvy, za ktory mu Odberatel uhradi dohodnutti odmenu.

2.5 Zatym (Celom uzatvaraju Dodavatel s Odberatelom tito zmluvu s nasledovnym obsahom.

3. Predmet zmluvy

3.1 Na zaklade tejto zmluvy sa Dodavatel zavazuje vytvorit v aplikacii HOPINTAXI pre Odberatela ucet a
zaregistrovat ho do systemu aplikacie HOPINTAXI a pinit dalSie povinnosti uvedené v zmluve. Na
zaklade registracie bude nésledne Odberatel opravneny zaregistrovat si do Uctu dalSie osoby (napr.
zamestnancov), ktoré budu opravnené vyuzivat aplikaciu HOPINTAXI a prostrednictvom aplikacie



HOPINTAXI sluzby vodicov taxisluzby za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

3.2 Na zaklade tejto zmluvy sa tiez Dodavatel zavazuje, Ze prostrednictvom aplikacie HOPINTAX! bude
vyvijat Cinnost smerujiicu k tomu, aby Odberatel mal prileZitost uzavriet zmluvu o preprave
(poskytovani taxisluzby) (dalej aj ako Jfaxisluzba’) s vodicom taxisluzby, najma prostrednictvom
zverejnenia a spristupnenia dopytu Odberatela v aplikacii HOPINTAXI (dalej len ,Zmluva o preprave”)
voci neurcitému okruhu vodicov taxisluzby.

3.3 Odberatel sa zavézuje zaplatit Dodavatelovi za jeho Cinnosti uvedené v tejto zmluve odmenu, a to za
podmienok a vo vyske uvedenej v zmluve.

4. Zriadenie a sprava Gétu, pouzivanie aplikacie HOPINTAXI

4.1 Za ucelom, aby Odberatel a nim uréené osoby mohli pouzivat taxisluzbu prostrednictvom aplikacie
HOPINTAXI bez potreby Uhrady v hotovosti priamo vodigovi, zavazuje sa Dodavatel registrovat
Odberatela v aplikacii HOPINTAXI, doplnit ho do databazy firemnych zakaznikov a poskytnat mu
prihlasovacie Udaje. Sidasne sa Qdberatel zavazuje urCit poverent(é) osobu(y), ktoré budu dalej
registrovat’ Odberatelom uréené osoby, ktoré budq vyuzivat aplikaciu HOPINTAX| prostrednictvom
prihlasovacich Udajov a tétu Odberatela. Poverené osoby budl si¢asne kontaktnymi osobami pre
Dodavatela. Dodavatel sa zavazuje zabezpecit pre poverené osoby a podfa dohody s Odberatelom aj
pre urcene osoby Skolenie o aplikacii HOPINTAXI, o jej spravnom vyuZivani, o realizacii platieb cez
aplikaciu HOPINTAXI a o dalsich skutodnostiach tykajucich sa aplikacie HOPINTAXI, vratane dalsich
individuglnych $koleni, v rozsahu primeranom.

4.2 Po registracii Odberatela Dodavatefom sa zavazuje Odberatel spravovat svoj Gicet sam, najma sam
prostrednictvom poverenych osob uréovat osoby, ktoré budd vyuZzivat aplikaciu HOPINTAXI, pritom
Odberatel je opravneny menit' urgité nastavenia, a to najma prihlasovacie heslo, limitovanie ceny
prepravy nim hradenej prostrednictvom aplikacie HOPINTAXI, uréenie dni v tyzdni, kedy je mozné
vyuzivat aplikaciu HOPINTAXI uréenymi osobami a dalsie funkcionality umoznené aplikéciou
HOPINTAXI.

4.3 Sprava Uctu zahfa v pripade potreby zistenie informécii o stave Gétu, detailoch jazdy alebo akékolvek
reklamacie a pod.

4.4 Zriadenie a sprava (ctu s bezplatné.

4.5 Pre uskutocfiovanie prepravy a realizaciu Zmlav o preprave, ktoré sa Dodavatel zavazuje
sprostredkuvat podla tejto zmluvy Odberatelovi, je Odberatelom uréena osoba povinna nainstalovat si
aplikéciu HOPINTAXI apo akceptaci VSeobecnych obchodnych podmienok uverejnenych na
internetovej stranke Dodavatela je opravnena aplikaciu HOPINTAXI pouzivat a realizovat prepravy
prostrednictvom  vodicov taxisluzby registrovanych v aplikacii  HOPINTAXI, ktorym Dodavatel
sprostredkiiva Zmluvy o preprave.

4.6 Po ukonéeni prepravy Dodavatel zabezpedi, aby vodi¢ taxisluzby zadal do aplikacie HOPINTAXI cenu
Za prepravu z taxametra a prostrednictvom aplikacie HOPINTAX| ju odoslal uréenej osobe, ktora si
prepravu objednala. Dodavatel sa zavazuje zabezpecit, aby vodi¢ taxisluzby oznamil urcenej osobe
postup pri potvrdeni ceny za prepravu, a to jej potvrdenim v aplikacii HOPINTAXI. Odberatel zabezpedi,
aby nim uréena osoba cenu prepravy predtym skontrolovala a potvrdila ju len v pripade jej spravnosti.
V pripade, ak uréena osoba cenu za prepravu nepotvrdi bezodkladne (najneskor do 1 minuty od
odoslania potvrdenia o uskutoéneni prepravy vodicom taxisluzby), cena prepravy zadana vodigom
taxisluzby sa povazuje za spravnu, pricom v pripade jej reklamacie Odberatelom bude takato cena za
prepravu predmetom kontroly zo strany Dodéavatela prostrednictvom tdajov z aplikacie HOPINTAX.
O Uspednej realizacii potvrdenia ceny za prepravu su vodic taxisluzby aj uréena osoba informovani
prostrednictvom aplikacie HOPINTAX].

9. Trvanie zmluvy a jej zrusenie

9.1 Tato zmluva sa uzatvara na ¢as neurcity.
5.2 Kazda Zmluvna strana je opravnena zmluvu vypovedat doru¢enim pisomnej vypovede druhej Zmluvnej



strane, pricom vypovedna lehota je 1 mesiac a zacina plynit prvym ditom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po doruceni vypovede.

6. Odmenaa platobné podmienky

6.1 Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi odmenu za sprostredkovanie Zmliv o preprave vo vyske
jazdneho a ostatnych priplatkov podfa platného cennika, ktory tvori neoddelitelnd sucast tejto zmluvy.

6.2 Ceny st uvedene bez DPH, k cene bude i¢tovana DPH podra prislu$nych pravnych predpisov.

6.3 Odmenu sa zavézuje Odberatel uhradzat na zéklade mesaénych zugtovacich faktir zhotovenych
Dodavatefom k poslednému dfiu prislusného kalendameho mesiaca, ktoré doruéi Dodavatel
Odberatelovi, pricom splatnost odmeny je do 30 dni odo dia doruéenia faktary, a to bezhotovostne
bankovym prevodom na tcet Dodavatela uvedeny v tejto zmluve.

6.4 Dodavatel sa zavazuje vyhotovit faktiru na zaklade potvrdeni o poskytnuti plnenia potvrdenych
Odberatelom. V mesacnej fakttre bude okrem celkovej ceny uvedena kazda objednavka zvlast v
samostatnej polozke, ktora bude obsahovat meno a priezvisko uréenej osoby Odberatela, osobné &islo
urenej osoby Odberatela, nakladové stredisko, podet najazdenych kilometrov, resp. trasu v rami
pausalu, pocet stojnych minat a cenu. Potvrdenia podpisané Odberatelom budi suéastou faktary.
Potvrdenie o poskytnuti pinenia musi obsahovat meno a priezvisko uréenej osoby Odberatela, osobné
Cislo urCenej osoby Odberatela, pocet najazdenych kilometrov, resp. trasu v ramci pausalu, podet
stojnych minat a cenu.

6.5 Odberatel je opravneny v aplikacii HOPINTAXI kedykolvek stiahnut a preverit véetky realizované
prepravy, ktoré realizovali nim ur¢ené osoby. Databazu preprav sa zavdzuje Dodavatel archivovat
v aplikacii HOPINTAXI po dobu 6 mesiacov a nasledne bude vymazana, do uvedeného éasu Odberatel
nebude reklamovat uskutotnent prepravu. Odberatel vyhlasuje a sthlasi s tym, Ze Ghrada faktary
Dodavatela znamena jeho akceptaciu idajov uvedenych v databaze preprav priloZzenej k danej fakture.

6.6 V pripade omeskania Odberatela s hradou faktir Dodavatela, ma Dodavatel narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z diznej sumy za kazdy aj zataty dei omegkania; aviak v maximalne
vySke 5 % z hodnoty dlznej sumy. Narok na nahradu skody tymto nie je dotknuty ani obmedzeny.

7. Osobné udaje

7.1 Odberatel tymto berie na vedomie, Ze Dodavatel spraciiva jeho osobné udaje oséb uréenych
Odberatefom na Gcely aza podmienok, ktoré su uvedené v Zasadach ochrany osobnych Udajov
zverejnenych na internetovej stranke Dodavatela.

7.2 Odberatel vyhlasuje, ze ak Dodavatelovi poskytne osobné tdaje, tak tieto spractva a poskytuje ich v
stilade s platnym pravom a v pripade, ak tomu tak nie je, zavazuje sa Odberatel Dodavatela odkodnit
v celom rozsahu, ak Dodavatelovi v dosledku porusenia tejto povinnosti vznikne akakolvek $koda
alalebo ujma.

8. Zaverecné ustanovenia

8.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze akakolvek komunikacia v suvislosti s pinenim tejto zmluvy bude prebiehat
cez nasledovné kontakty, pri¢om ich zmenu je kazda Zmluvna strana povinna oznamit druhej Zmluvnej
strane bez zbytoného odkladu.

Za Dodavatela: Meno a priezvisko: Jan Pavlagié
Tel: +421 905 787 067
E-mail: pavlacic@hopintaxi.com
Za Odberatela: Meno a priezvisko: Pavol Beli§
Tel: +421 917 510 473

E-mail: belis@gmb.sk
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8.2 Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze na ich vztah, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak, sa budii
primerane aplikovat’ ustanovenia V§eobecnych obchodnych podmienok pre firemnych klientov
(pricom v pripade rozporu s touto zmluvou maji prednost’ ustanovenia tejto zmluvy),
zverejnené na internetovych strankach Dodavatela, s ktorymi sa Odberatel oboznamil
a sthlasis nimi.

8.3 Zmluva sa vyhotovuje v 2 (dvoch) rovnopisoch, po jednom pre kazd( Zmluvnd stranu.

8.4 Zmluva nadobuda platnost a t&innost diom podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

8.5 Zmluvné strany vyhlasujt, Ze si tito zmluvu pred jej podpisom precitali, Ze bola uzavreta slobodne,
vazne a po vzajomnom prerokovani, je vyrazom ich véle, jej obsahu riadne porozumeli a na znak
sthlasu s fiou ju potvrdili svojimi podpismi.

Dodéavatel: Odberatel
V Bratislave, difa__1¢. 12 100 V Bratislave, dia_ /-7t €020

Podpis: Podpie*
Mgr. Marun vwinkier
konatel

Podpis: _
Martin Baran
konatel .
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HOPIN, s.r.o., Pribinova 4/17952, 811 09 Bratislava, ICO: 4564 3423 www.hopintaxi.com

HOPIN

GARANTOVANE CENY HOPINTAXI
A OSTATNYCH DOPLNKOVYCH SLUZIEB

Spoloénost HOPIN, s.r.o., ako vyhradny uZivatel licencie k mobilnej
a pocitacovej aplikacii HOPINTAXI, garantuje niZzSie uvedené ceny

 Taxiky pod paloom jazdneho a ostatnych priplatkov nasledovne:

_'S’!uib'é TUTTI FRUTTI (prémiové,-sluiba); -

Maximalna vy$ka ceny za 1 km jazdy v meste BA (bez DPH) 0,60 EUR
Maximalna vy$ka ceny za 1 km mimo mesta BA (bez DPH) 1,00 EUR
Cas straveny vo vozidle - maximalna vyska ceny v meste BA a mimo mesta BA 0.10 EUR
(bez DPH) !

Cakanie — maximalna vyska ceny v meste BA a mimo mesta BA (bez DPH) 0,06 EUR
Minimalne jazdné (bez DPH) 4,00 EUR
Nastupné (bez DPH) 1,20 EUR
Sluzba ECONOMY (ekonomicka trieda vozidiel)

Maximalna vy$ka ceny za 1 km jazdy v meste BA (bez DPH) 0.40 EUR
Maximalna vyska ceny za 1 km mimo mesta BA (bez DPH) 0,67 EUR
Cas straveny vo vozidle - maximalna vyska ceny v meste BA a mimo mesta BA 0.10 EUR
(bez DPH) ’

Cakanie — maximalna vyska ceny v meste BA a mimo mesta BA (bez DPH) 0,06 EUR
Minimalne jazdné — mesto BA / mimo mesto BA (bez DPH) 3’0262’00
Nastupné — mesto BA (bez DPH) 1,20 EUR
Nastupné — mimo mesto BA (bez DPH) 1,60 EUR
Pevna cena za jazdu Bratislava smer letisko Schwechat (bez DPH) 55,00 EUR
Eg\:_r'])a cena za jazdu letisko Schwechat smer Bratislava vratane parkovného (bez 60,00 EUR




HOPIN, s.r.o., Pribinova 4/17952, 811 09 Bratislava, ICO: 4564 3423 www.hopintaxi.com

Cennik kuriérskych sluzieb

HOPIN HOPIN

Sluzba HOPIN KURIER (plati pre zénu Bratislava)

Dorucenie EXPRES (pristavenie vozidla a vyzdvihnutie zasielky do 15 minut od ECONOMY +
zadania objednavky a nasledné okamzité dorucovanie) 3 EUR

Dorugenie POCAS DNA (pristavenie vozidla a vyzdvihnutie zasielky v priebehu
dfa, doru€enie zasielky najneskér do 16:00)

0,1 km az 4,0 km 4,50 EUR
4,1 km az 10 km 6,50 EUR
10,1 km az 15 km 8,50 EUR

15,1 km a viac ECONOMY

Sluzba HOPIN STORE (plati pre z6nu Bratislava)

Dorucenie EXPRES (dorucenie objednaného tovaru do 2 hodin od zadania
objednavky) 10,00 EUR

Doruéenie v preferovanom CASOVOM ROZMEDZi 4,50 EUR

Doru¢enie POCAS DNA (doruéenie objednaného tovaru kedykolvek pocas diia) 3,50 EUR
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HOPIN, s.r.o0., Pribinova 4/17952, 811 09 Bratislava, ICO: 4564 3423 www.hopintaxi.com

Cennik sluzby

HOPIN

Sluzba HOPIN KIDS - Bezpecény a spolahlivy odvoz pre deti

Maximalna vy$ka ceny za 1 km jazdy v meste BA (bez DPH) 0,72 EUR
Maximalna vy$ka ceny za 1 km mimo mesta BA (bez DPH) 1,20 EUR
Cas straveny vo vozidle - maximalna vyska ceny v meste BA a mimo mesta BA 0.12 EUR
(bez DPH) ’

Minimalne jazdné (bez DPH) 5,00 EUR

Nastupné (bez DPH) 1,50 EUR




